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FORMATO N°03
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIO

Unidad de Organizacién | Direccién de administracién - Unidad de logistica.

Meta Presupuestaria

Actividad del POI

Denominacién de la Servicio de guardiania de local para el drea de mantenimiento y servicios
Contratacién generales de la Red de salud Truijillo de la Utes N°06.

| 1. Finalidad Publica

La contratacién del presente servicio tiene por objeto la contratacién del SERVICIO DE GUARDIANIA
DE LOCAL PARA LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA UTES N°06, con la finalidad de brindar
proteccion al personal, usuarios, asi como salvaguardar los bienes patrimoniales (muebles e
inmuebles) como los equipos de cémputo, enseres, materiales en general, dentro de las
instalaciones de los establecimientos de salud pertenecientes a la Red de Salud Trujillo de la UTES
N°® 06, contribuyendo al cumplimiento eficiente de las actividades de mantenimiento preventivo y
correctivo a cargo del Area de Mantenimiento y Servicios Generales.

2. Objetivo de la Contratacién
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Brindar el Servicio de Guardiania, mediante la contratacién de CUATRO (04) personas naturales
con experiencia, quienes seran asignadas de manera individual a cuatro (04) establecimientos
de salud distintos, con la finalidad de resguardar y proteger los bienes patrimoniales
institucionales, tales como muebles, inmuebles, equipos de cdmputo, enseres, material en
general y vehiculos que pertenecen a la UTES N° 06. El servicio de guardiania contribuira al
adecuado funcionamiento, seguridad y continuidad operativa de los servicios de salud en los
establecimientos detallados a continuacién:

SERVICIO DE GUARDIANIA LOCAL

. Area Usuaria ~ Micro Red EE.SS. | Cantidad
Mantenimient  Moche P.S. Elio Jacobo Caffo 1
an enlrn.len ° La Esperanza P.S. Bellavista 1
y Servicios =—— — : ol
El Porvenir P.S. Miguel Grau 1
Generales - =
| Florencia de Mora | Centro de Salud Mental 1

3. Alcances del Servicio

Servicio que realizara:

1. Registro, control e identificacion del ingreso y salida del personal de acuerdo al reglamento
interno y a las directivas que imparta la ENTIDAD.

2. Verificar, registrar y controlar el ingreso y salida de bienes patrimoniales, vehiculos, tanto
ptiblico como de los trabajadores que ingresen y salgan de la institucidn.

3. Revisién de bolsas, carteras, mochilas, y otros; de todas las personas que hagan su ingreso y
salida a la institucién.

4. Comunicar al personal responsable del servicio de emergencia ante la llegada de pacientes
que requieren atencién inmediata; asi como previa disposicién del jefe de servicio coordinar
con el chofer de ambulancia para las referencias de pacientes con casos complicados a un
establecimiento de salud de mayor nivel de atencién.

5. Elaborar reporte de las condiciones e incidentes ocurridos en el establecimiento.
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6. Realizar recorridos dentro del centro de salud de forma periddica durante la jornada laboral
para fortalecer las estrategias de seguridad.

7. Reportar al personal responsable ante cualquier eventualidad de urgencia y ocurrencia que
atente contra la integridad del bien inmueble, asi como la ocupacién del local por persona no
autorizadas.

8. Brindar orientacién bdasica y cortés a los usuarios sobre el acceso y la ubicacion de las areas,
sin abandonar sus puestos de vigilancia.

9. Realizar otras funciones relacionadas a la mision del puesto.

4. Requisitos minimos del Locador

Formacion académica:

Secundaria completa

- Para secundaria completa, se acreditara con certificado de estudios o el certificado tnico laboral.

Experiencia general:

- Un afio de experiencia en actividades de guardiania en el sector publico o privado.

La experiencia del proveedor se acreditard con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos u 6rdenes y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv)
cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del proveedor.

Otros:

¢ Copiasimple de RNP (Registro nacional de Proveedores)

* Copia simple de RUC activo.

e Copiasimple de ficha de registro nacional de servidor no sancionado de SERVIR.
e Certificado Unico Laboral, emitido por el Ministerio de Trabajo ACTUALIZADO.

5. Lugar y Plazo de Ejecucion

Lugar: La ejecucion del servicio se realizard en las instalaciones de los establecimientos de salud
correspondientes mencionados en el numeral 2, pertenecientes a la Red de Salud Trujillo, y sera en horarios
rotativos o fijos de acuerdo a la programacién de cada establecimiento de salud.

Plazo: El tiempo de la contrataciéon por locacidon de servicios sera por el plazo de dos (02)
entregables, el mismo que se contabilizard a partir de la notificacién de la orden de servicio.

6. Entregables

Como entregables, el proveedor deberd presentar dos (02) informes, al drea de servicios de Ila
Unidad de Logistica, describiendo las tareas efectuadas de acuerdo a las actividades descritas en el
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A7\ o ¢ _ N° de entregable Entregable
—f | ler entregable Informe de actividades
% | 2do entregable Informe de actividades
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7. Modalidad de pago

Suma alzada.
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[ 8. Conformidad

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del
Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto
Supremo N°009-2025. La conformidad es otorgada por el drea usuaria (Mantenimiento y servicios
generales) en el plazo maximo de SIETE (7) DIiAS computados desde el dia siguiente de recibido el
entregable para su aprobacién y/u observacidn de ser el caso.

9. Formay Condiciones de Pago
El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley.

Dicho pago se realizara previa presentacion de la siguiente documentacién en el drea de servicios de
la unidad de logistica de lared de salud Truijillo.

Recibo por honorarios electrénico

Constancia de suspension de renta de 4ta categoria (formulario N°1609 autorizado por Sunat)
Informe de las actividades realizadas con visto bueno del jefe de la unidad de logistica.

Copia RNP.

Adjuntar Anexo 02 debidamente llenado.

LA Bl

La institucion realiza el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los
diez (10) dias habiles siguientes de otorgada la conformidad por parte del drea usuaria.

Constituye falta grave de la autoridad de gestidn administrativa, el incumplimiento, negacion y
demora de manera injustificada al pago del contratista que cuente con la conformidad del area
usuaria.

10. Confidencialidad

Queda totalmente prohibido que los contratistas brinden declaraciones en medios de comunicaciones en
representacion de la Red de Salud Trujillo — UTES N°06 o que difundan informacién institucional sin
autorizacion expresa del titular de la entidad.

(Otras situaciones que el drea usuaria debe prever respecto de la confidencialidad y reserva absoluta en
el manejo de informacidn a la que tenga acceso los contratistas y que se encuentre relacionada con la
prestacion, quedando prohibido revelar dicha informacién a terceros.)

11. Penalidades

Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacion:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la
Entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea
imputable. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente férmula:

| 0.10 x Monto

F X Plazo en dias

‘ Penalidad diaria =

Donde F=0.40

Tanto el monto como el plazo se refieren, segliin corresponda, al monto vigente del contrato,
componente o item que debid ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables
cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso.

Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segun corresponda.
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12. Otras penalidades

Adicionalmente a la penalidad por mora en la ejecucién de las prestaciones de servicio, se aplicaran
otras penalidades de configurarse alguno de los siguientes supuestos:

Supuesto de aplicacién X .
N° P _p Forma de calculo Procedimiento
de penalidad
1 | Renuncia unilateral por | 10° del monto total de | Recepcién de Ila renuncia vy
parte del proveedor la orden de servicio realizacion del informe por el area
usuaria.

13. Resolucion del Contrato

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del
articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de
acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Pablicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

14. Clausula de Cumplimiento

Son causales de resolucién de contrato la presentacion con informacidn inexacta o falsa de la
Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio
publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha
ley se aplicara la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad.
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16. Clausula Gestion de Riesgos

Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento, a
fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo
la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion contractual,
considerando la finalidad publica de la contratacion.

17. Clausula Anticorrupcion y Antisoborno

A la suscripcién de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal,
de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor
de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes
de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente.




@

RED DE SALUD
' TRUJILLO

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores
de servicios del drea usuaria, de la dependencia encargada de la contratacién, actores del proceso
de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener
alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas,
organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos
previamente senalados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucién del contrato con la entidad contratante.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a
informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta cldusula, durante la
ejecucién contractual, otorga a la entidad contratante el derecho de resolver total o parcialmente,
el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los
catdlogos electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula conllevara
que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco. En ningun caso, dichas medidas
impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

18. Clausula Solucién de Controversias

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacién para el caso de contratos menores y para procesos de seleccién segun lo
establecido en el articulo 76 de la Ley 32069 Ley general de contrataciones Publicas.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del plazo de caducidad
correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 82 de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo
entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato
solo pueden ser sometidas a arbitraje.

19. Responsabilidad por vicios ocultos

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio (segun corresponda) contado
a partir de la conformidad otorgada por el drea usuaria.
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